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Quotes of The Day
MENTERI BUMN TEKNOLOGI TAGGING
CEK KESIAPAN ELNUSA DUKUNG Great achievement is usually born of
JARINGAN GAS PELESTARIAN HIU PAUS great sacrifice, and is never the
PERTAMINA DI IKN DI PAPUA TENGAH result of selfishness.
Napoleon Hill
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TOP NEWS

Direksi Pertamina
Raih Penghargaan
di 2 Ajang Internasional

JAKARTA - PT Pertamina (Persero) meraih
sejumlah penghargaan di 2 ajang internasional
yang diselenggarakan di Hong Kong dan
Manila pada Juni 2024. Direktur Utama
Pertamina, Nicke Widyawati mendapatkan
predikat Asia’s Best CEO di Asian Excellence
Award 2024. Sementara itu, Direktur Keuangan
Pertamina, Emma Sri Martini berhasil meraih
Asia’s Best CFO pada Asian Excellence Award
di Hong Kong dan Most Innovative Leader of
the Year di Stevie Awards 2024 di Manila.

“Ini adalah kesekian kalinya Pertamina
mendapatkan pengakuan dari Asian Excellence
Award yang diselenggarakan oleh Corporate
Governance Asia. Sementara untuk Stevie
Awards, kita baru pertama kali ikut di tahun
ini,” ujar VP Investor Relations PT Pertamina
(Persero), Juferson V. Mangempis.

Juferson menambahkan, di Hong Kong,
Pertamina juga mendapatkan penghargaan
sebagai Best Investor Relations Energy
Company, Best Investor Relations Professional,

Sustainable Asia Awards & Asia’s Best CSR.
Sementara itu, pada Stevie Awards 2024,
Pertamina juga mendapatkan penghargaan
dalam kategori Innovative Achievement in
Finance — Silver, dan Innovation in Other Types
of Publication — Bronze atas keterbukaan
informasi terhadap investor.

Menurutnya, penghargaan ini juga menjadi
salah satu cara bagi Pertamina untuk melihat
ekspektasi khususnya investor terhadap
top manajemen di perusahaan serta kinerja
perusahaan khususnya di sektor keuangan,
investor relations, dan sustainability. “Hal
ini merupakan salah satu benchmark dan
sekaligus apresiasi dari para pemangku
kepentingan internasional, khususnya investor
yang memang menjadi juri di dua event ini,”
ujarnya.

Pencapaian ini juga tidak terlepas dari
strategi komunikasi yang efektif dan komitmen
yang teguh terhadap transparansi dan
keunggulan yang dilakukan oleh Pertamina.

ASIAN EXCELLENCE AWARD 2024 | HONG KONG

= Direktur Utama Pertamina, Nicke Widyawati meraih Asla's Best CEO

» Direktur Keuangan Pertamina, Ernma Sri Martini meraih Asia’s Best CFO

« PT Pertamina (Persera) meraih:

- Best Investor Relations Energy Company,
- Best Investor Relations Professional,

- Sustainable Asia Awards
- Asia's Best CSR.

STEVIE AWARDS 2024 | MANILA

« Direktur Keuangan Pertamina, Emrma Sri Marting meraih
Most Innovative Leader of the Year

» BT Pertamina (Persero} meraih:

- Innovative Achievement in Finance - Silver,
- Innovation in Other Types of Publication - Bronze
atas keterbukaan informasi terhadap investor.

“Dan tentunya termasuk tim Investor Relations
Pertamina Grup yang secara konsisten
menunjukkan kemampuan yang luar biasa
dalam membina hubungan yang kuat dengan
para pemangku kepentingan dan komunitas
investasi, sehingga meningkatkan reputasi
dan kepercayaan di tingkat global,” paparnya.

VP Corporate Communication Pertamina,
Fadjar Djoko Santoso menambahkan,
pengakuan dari institusi internasional ini
menunjukkan bahwa dalam menjalankan
bisnisnya, Pertamina telah sejalan dengan visi
perusahaan dan strategi Kementerian BUMN
yaitu Go Global.

“Penghargaan dari Asian Excellence Award
dan Stevie Awards ini menjadi bukti kuat
bahwa Pertamina memiliki reputasi yang diakui
di kancah internasional,” ujar Fadjar.

Corporate Governance Asia, sebagai
penyelenggara Corporate Governance
Asia: Asian Excellence Award, merupakan
lembaga yang menyediakan berita dan analisis
mengenai isu-isu tata kelola perusahaan,
kinerja dewan direksi, dan aktivitas pemegang
saham berbasis di Hong Kong. Semetara itu,
Stevie Awards adalah sebuah penghargaan
yang mengakui pencapaian dan kontribusi
positif dari organisasi dan para profesional
di sektor keuangan di seluruh dunia yang
berbasis di Amerika Serikat.«P™
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Kembangkan Program Pemberdayaan Masyarakat,
Pertamina Boyong 96 Penghargaan
di ISRA Award 2024

JAKARTA - Pertamina Group berhasil
memboyong 96 penghargaan dalam ajang
Indonesia Social Responsibility Award (ISRA)
2024 yang diselenggarakan pada Kamis,
27 Juni 2024, di Solo, Jawa Tengah. Dalam
penghargaan ini Pertamina Group men-
dapatkan kategori Platinum sebanyak 25
penghargaan, kategori Gold sebanyak 27
penghargaan, kategori Silver sebanyak 34
penghargaan dan kategori Bronze sebanyak
10 penghargaan.

ISRA 2024 mengusung tema “Confronting
Climate Change: Survive to Revive”
resolusi untuk mitigasi dan atensi terhadap
perubahan iklim yang berkelanjutan, hal ini
sejalan dengan tujuan dan prioritas program
Tanggung Jawab Sosial & Lingkungan (TJSL)
Pertamina implementasikan, dimana sebagai
perusahaan energi Pertamina sangat konsen
dengan lingkungan serta mitigasi dalam
perubahan iklim.

Wakil Menteri Lingkungan Hidup dan
Kehutanan RI, Alue Dohong, Ph.D. yang turut
hadir, menyampaikan bahwa, “Tantangan
dalam menghadapi perubahan iklim ini
memang harus kita lakukan mitigasi bersama,
salah satunya melalui program TJSL para
pelaku usaha dengan mewujudkan program-
program yang melibatkan masyarakat,”
ungkapnya.

Vice President Corporate Communication
PT Pertamina (Persero), Fadjar Djoko
Santoso mengungkapkan bahwa, program
unggulan TJSL Pertamina mengacu pada
3 (tiga) pilar, yakni Ekonomi, Lingkungan,
dan Sosial.

“Ketiga pilar program TJSL tersebut
dimaksudkan untuk melibatkan warga,
menjaga lingkungan dan memberdayakan
ekonomi masyarakat, sehingga mereka
mampu mengelola sumber daya yang mereka
miliki untuk meningkatkan kualitas hidup dan
kesejahteraannya,” ujar Fadjar.

Fadjar juga menuturkan bahwa Pertamina
mengembangkan inisiatif perubahan iklim
dengan melakukan dekarbonisasi dan
transisi energi di seluruh lini Perusahaan.

“Pada tahun 2023, realisasi reduksi emisi
scope 1 & 2 Pertamina mencapai 124%
dari target. Pertamina berhasil melakukan
dekarbonisasi sebesar 1,13 juta ton CO.e
dari target 910 ribu ton CO.e,” imbuhnya.

Sejalan dengan aksi mitigasi tersebut,
salah satu program yang mendapatkan
penghargaan kategori Platinum, yaitu
Program Desa Energi Berdikari (DEB), dalam
program ini para masyarakat diberikan akses
energi bersih untuk mendukung usaha UMKM
yang dijalankan, sehingga dapat memberikan
nilai tambah bagi masyarakat di pedesaan

dalam meningkatkan kesejahteraan dan
perekonomian mereka.

VP CSR & SMEPP Management PT
Pertamina (Persero), Fajriyah Usman
menyampaikan saat ini program DEB sudah
berjalan di 85 program dan berdampak positif
pada 5.413 Kepala Keluarga (KK), termasuk
di dalamnya 30 penerima manfaat disabilitas
dan menyumbang pengurangan karbon
sebesar 729.127 ton CO.eq/tahun.

“Program DEB ini bahkan telah mem-
berikan multiplier effect melalui peningkatan
ekonomi masyarakat mencapai Rp2,8 miliar
per tahun,” ujar Fajriyah.

Salah satu program pemberdayaan
Pertamina group yang mendapat peng-
hargaan Platinum pada ISRA 2024, yaitu
program Pertanian Hortikultura di lahan
Gambut yang merupakan binaan dari RU Il
Sungai Pakning. Program ini memberikan
solusi kepada masyarakat di Kabupaten
Bengkalis untuk bisa bercocok tanam di
lahan gambut serta memanfaatkan energi
bersih sebagai energi untuk mesin pompa air.

Selain itu, pada kesempatan yang
sama, Pertamina Grup juga meraih Social
Responsibility Person of the Year versi ISRA
Awards 2024, yang diraih Direktur Utama
PT Pertamina Geothermal Energi Tbk, Julfi
Hadi.-P™
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VISIONARY LEADERSHIP
IN ENVIRONMENTAL_
SUSTAINABILITY
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Vice President Corporate Social Responsibility (CSR) & SMEPP Pertamina, Fajriyah Usman, mewakili Direktur Utama Pertamina, Nicke Widyawati, menerima penghargaan R.A
Kartini Awards 2024 yang diselenggaran oleh Yayasan Kartini Heritage Center di Ritz Carlton Pacific Place, Jumat, (28/6/2024).

RA Kartini Awards 2024:
Nicke Widyawati Dinobatkan

sebagai Pemimpin Visioner

Keberlanjutan

JAKARTA - Direktur Utama Pertamina, Nicke Widyawati
meraih penghargaan R.A Kartini Awards 2024 kategori
Visionary Leadership in Environmental Sustainability, yang
diselenggarakan oleh Yayasan Kartini Heritage Center
bekerjasama dengan Trans Media Group berlokasi di Jakarta,
pada Jumat, 28 Juni 2024.

Penghargaan diterima oleh Vice President CSR &
SMEPP Pertamina, Fajriyah Usman, mewakili Direktur Utama
Pertamina, Nicke Widyawati.

“Saya mewakili Dirut Pertamina mengucapkan terima
kasih atas penghargaan yang diberikan oleh Yayasan RA
Kartini Heritage Center dan Transmedia. Ini merupakan
upaya kami untuk terus mendukung keberlanjutan dan
sustainability dari pemerintah Indonesia. Penghargaan ini juga
didedikasikan kepada seluruh Perwira Pertamina yang tetap
semangat menjadikan Pertamina sebagai perusahaan yang
berkelanjutan, serta bukti nyata dari komitmen Pertamina
dalam pemberdayaan masyarakat terutama untuk pelestarian
lingkungan, termasuk program keanekaragaman hayati, desa
energi berdikari dan juga hutan Pertamina,” ujarnya.

Sementara itu, mewakili Ibu Negara, Iriana Joko Widodo,
Menteri Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak,
Bintang Puspayoga, memberikan apresiasi kepada seluruh
penerima penghargaan. la berharap, penerima penghargaan
bisa terus memberikan inspirasi kepada perempuan di
Indonesia.
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“Hari ini kita rayakan kontribusi hebat
perempuan dan perjuangan yang menginspirasi.
Perempuan yang mendapatkan penghargaan ini
menjadi bukti nyata semangat RA Kartini masih
bergelora. Mereka adalah inspirasi kita semua.
Selamat kepada penerima RA Kartini Awards,
terus berkarya, terus berinovasi, memberikan
inspirasi bagi perempuan di seantero negeri ini,”
tuturnya. i

Vice President Corporate Communication Pertamina,
Fadjar Djoko Santoso menambahkan, pekerja perempuan
di Pertamina saat ini sekitar 18 persen dan hampir
sekitar 20 persennya ada di tingkat manajemen. Ini
merupakan komitmen perusahaan dalam mendukung
karir perempuan, sehingga Pertamina akan terus
meningkatkan partisipasi perempuan dalam proporsi
Sumber Daya Manusia secara keseluruhan.

“Komitmen Pertamina untuk mendorong
peran perempuan semakin signifikan
dalam industri energi nasional. Bahkan,
penetapan targetnya hingga 25%
pemimpin perempuan di dalam lingkup
bisnis Pertamina Group. Dengan jumlah
tersebut, diharapkan dapat meningkatkan
kontribusi perempuan di sektor energi,”
pungkas Fadjar.-P™

FOTO: AP

FOTO: AP
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PGE Area Lahendong Raih
Penghargaan di International
CSR Excellence Awards 2024

JAKARTA - PT Pertamina Geothermal Energy Tbk (PGE)
Area Lahendong berkomitmen untuk selalu mengedepankan
prinsip tanggung jawab sosial dan lingkungan (TJSL)
melalui berbagai program pemberdayaan masyarakat dan
perlindungan lingkungan. Komitmen terhadap TJSL ini
mendapatkan pengakuan internasional dari International
CSR Excellence Awards 2024.

Pada acara yang dilaksanakan di London, Inggris,
pada 1 Juli 2024, PGE Area Lahendong berhasil meraih
penghargaan silver untuk kategori Waste Management.
Penghargaan ini membuktikan bahwa PGE Area Lahendong
sebagai salah satu contoh praktik terbaik (best practice)
internasional dalam pengelolaan dampak lingkungan.

General Manager PGE Area Lahendong, Novi Purnomo,
mengapresiasi pencapaian PGE Area Lahendong yang
berhasil meraih penghargaan taraf internasional pertamanya.
Pengakuan dari International CSR Excellence Awards
2024 ini merupakan wujud komitmen Perusahaan dalam
memberikan dampak positif kepada masyarakat dan
lingkungan.

“PGE menganggap tanggung jawab lingkungan dan
sosial bukan hanya sebagai kewajiban Perusahaan,
tetapi juga nilai yang melekat pada kegiatan operasional
sehari-hari. Pencapaian ini semakin memperkuat posisi
PGE sebagai perusahaan energi hijau kelas dunia yang
memberikan dampak baik pada masyarakat dan lingkungan
dalam memajukan transisi energi bersih,” kata Novi.

International CSR Excellence Awards 2024 merupakan
ajang penghargaan skala internasional yang diusung
oleh The Green Organisation, sebuah organisasi nirlaba
independen. Penghargaan ini diberikan kepada dunia usaha
yang menjalankan inisiatif TUSL yang memberi kontribusi
positif terbaik pada masyarakat dan lingkungan.

Program-program TJSL PGE Area Lahendong sebelum-
nya telah diakui secara nasional dan berhasil meraih
berbagai penghargaan bergengsi, terutama raihan PROPER
Emas pada 2023 dari Kementerian Lingkungan Hidup dan
Kehutanan. Program inovasi sosial yang diusung PGE Area
Lahendong, Mapalus Tumompaso, sebuah program sistem
ekonomi sirkuler yang memberdayakan dan mengedukasi
lebih dari 1.400 warga setempat melalui beberapa program
turunan, yaitu Usaha Desa Wisata (SADEWI), Kelompok
Usaha Bersama Mandiri dan Berdaya Maria (KUBEMADA),
Usaha Ternak dengan Energi Terbarukan, dan Bank Sampah
Setor Jo.

Pada kesempatan lain, Direktur Utama PGE, Julfi Hadi
menyatakan bahwa, penghargaan ini merupakan pengakuan
dari dunia internasional atas usaha berkelanjutan PGE dalam
mendukung transisi energi dengan tetap mengutamakan
aspek sosial, ekonomi, dan lingkungan.

“Sebagai salah satu garda terdepan dari transisi energi di
Pertamina Grup maupun Indonesia, PGE berkomitmen untuk
memberi timbal balik positif bagi komunitas dan lingkungan
yang senantiasa mendukung segala pekerjaan kami. Kami
percaya bahwa dengan mempersiapkan sebuah ekosistem
sosial, ekonomi, dan lingkungan yang berkelanjutan, target
pencapaian net zero emission akan semakin dekat,” pungkas
Julfi Hadi_.SHPNRE-PGE

FOTO: SHPNRE-PGE

THE INTERMATIDNAL CSR EXCELLENCE AWARDS

T PERTAMINA GEOTHENMAL ERERGY
THK AREA LAHENDOMG - SILVER 2024

INTERNATIONAL CSR EXCELLENCE AWARD

St Pauls Calhedral
Londan

Mowday, July 1ae, 2004

FOTO: SHPNRE-PGE
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Berdayakan Masyarakat dan
Lestarikan Lingkungan,

Pertamina Foundation
Raih Tiga Penghargaan

JAKARTA - Pertamina Foundation sebagai
perpanjangan CSR PT Pertamina (Persero),
meraih tiga penghargaan sekaligus dalam
ajang CSR-SDG-ESG Award VII-2024 yang
diselenggarakan tahunan oleh Economic
Review. Penghargaan diterima langsung oleh
Presiden Direktur Pertamina Foundation Agus
Mashud S. Asngari, di Mercure Convention
Center Hotel, Sabtu, 29 Juni 2024.

“Banyak perusahaan yang sudah
mendedikasikan diri untuk menjalankan
program CSR sehingga tercipta sustainability
serta hubungan yang erat dengan penerima
manfaat. Salah satunya, Pertamina Foundation
yang telah berkontribusi pada agenda
pembangunan global “Tujuan Pembangunan
Berkelanjutan melalui program-program
ikoniknya. Selamat atas penghargaan yang
diraih Pertamina Foundation karena telah
konsisten berkomitmen atas pelaksanaan CSR
- SDG - ESG,” ujar Direktur Utama Majalah
Econimic Review Hj. Irlisa Rachmadiana,
SSn, MM

Tiga penghargaan yang diraih Pertamina
Foundation, yakni The Best Indonesia CSR-
SDG-ESG Award VIl 2024 kategori Subsidiary
of SOE’s Company dengan skor 95.50, Overall
Champion CSR - SDG - ESG Award VIl 2024,
dan The Best Commitment CEO for CSR-SDG-
ESG VIl 2024 kategori Subsidiary of SOE’s
Company dengan skor 95.00 untuk Presiden
Direktur Pertamina Foundation.

Agus mengatakan, penghargaan ini
merupakan buah dari komitmen Pertamina
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Foundation terhadap kesejahteraan
masyarakat dan upaya-upaya keberlanjutan.

“Pertamina Foundation mengalami
kemajuan signifikan dengan memperkuat
dan memperluas dampak sosialnya sekaligus
fokus pada pendidikan dan lingkungan untuk
pertumbuhan di masa depan. Pertamina
Foundation memiliki visi untuk menjadi
yayasan yang andal, menciptakan kemandirian
dan mempercepat solusi inovatif di bidang
pendidikan, dan lingkungan hidup,” ujar Agus.

Pada bidang pendidikan, Pertamina
Foundation melaksanakan program Beasiswa
Sobat Bumi dengan jumlah penerima 960
mahasiswa dari Sumatra hingga Papua. Sesuai
tagline-nya “Cintai Bumi, Selamatkan Bumi”,
para penerima beasiswa didorong untuk
terlibat aktif dalam aksi pelestarian lingkungan,
yakni Desa Energi Berdikari Sobat Bumi (DEB
SoBl).

DEB SoBI menjadi aksi nyata penerima
beasiswa berkontribusi mendorong akses
energi terbarukan untuk roda perekonomian
masyarakat. Tahun 2023, terdapat 24 program
DEB SoBl terdiri dari pembangkit listrik tenaga
surya (18 program), biogas (1 program), dan
energi hybrid dari tenaga surya dan biogas
(5 program). Dari program tersebut, terdapat
energi yang dihasilkan sebesar 60.756 kWh/
tahun dan 2.689 m3/tahun dengan jumlah
penerima manfaat sebanyak 20 UMKM dan
4 fasilitas umum serta sekitar 1.725 penerima
manfaat dengan estimasi reduksi karbon
sebesar 50 ton COz/tahun.

K ".-v_\.,
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Pelestarian lingkungan juga dilakukan oleh
Pertamina Foundation lewat program Carbon
Project. Tahun 2023, dilakukan penanaman
dan penyulaman dengan total 1.261.000
pohon di kawasan Hutan Pertamina-UGM
Getas-Ngandong, 1.292.000 pohon mangrove
di kawasan Hutan Pertamina-Mahakam, Delta
Mahakam, dan 882.000 pohon mangrove di
Hutan Pertamina Badak LNG.

Tidak sekadar menanam, pemberdayaan
masyarakat juga dilakukan dengan pengem-
bangan usaha kelompok desa berbasis bahan
lokal. Hal ini dilakukan dengan pelatihan
pembuatan batik dari pewarna alami kayu
dan akar mangrove di Hutan Pertamina Badak
LNG, pelatihan pengolahan minyak kayu
putih untuk aromaterapi, beras jagung, dan
produk kriya ecoprint serta wanaternak di
Hutan Pertamina-UGM, dan pelatihan smart
silvofishery di Hutan Pertamina-Mahakam.
Di Indonesia Timur, Nabire, Papua Tengah,
juga dilakukan pelatihan selam sertifikasi SSI
Open Water Diver.untuk kepala keluarga agar
menjadi dive guide.

Selain itu, Pertamina Foundation juga
terlibat dalam upaya perlindungan fauna
langka lewat p program konservasi hiu paus di
Taman Nasional Teluk Cenderawasih (TNTC),
Nabire, Papua Tengah. Dalam program ini,
terlibat dalam pemantauan populasi hiu paus
di TNTC melalui pencatatan langsung maupun
tidak langsung menggunakan alat bantu,
seperti kamera bawah air (photo-ID), radio
frequency identification (RFID), dan pop-up
satellite archival tag (PSAT).

“Pencapaian ini tidak lepas dari upaya
kami untuk bersinergi sehingga menghasilkan
sesuatu yang optimal. Dengan sinergi,
kami bisa tangguh dalam perjalanan penuh
tantangan ini untuk mewujudkan kesejahteraan
masyarakat dan kehidupan ebih ramah
lingkungan, sambil semakin mahir dalam
mengelola kepercayaan yang diberikan oleh
para pemangku kepentingan,” tutup Agus.-"*

FOTO: PF
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VOICE OF PERWIRA

Pertamina baru saja mendapat beberapa penghargaan Nasional dan Internasional, seperti R.A Kartini Awards, ISRA Awards,
Asian Excellence Awards di HongKong, Stevie Awards 2024 di Manila. Bagaimana respon para Perwira Pertamina?

Ajimas Utomo
Operator Il Naphtha Rerun Unit-Platforming 1
PT Kilang Pertamina Internasional

SebagaiPerwira, sangatbanggadan bersyukuryaatas prestasiyang
sudah diraih oleh Pertamina, berbagai penghargaan prestisius baik di
dalam maupun luar negeri. Pengakuan ini menunjukkan komitmen dan
kerja keras seluruh perwira Pertamina dalam menghadirkan layanan
terbaik serta kontribusi positif dalam industri energi. Secara pribadi,
saya berusaha untuk terus mendukung eksistensi Pertamina dengan
memastikan bahwa operasional terutama di tingkat saya dan tim saya
berjalan efisien, transparan, dan sesuai dengan standar nasional dan
internasional. Saya juga akan aktif dalam mempromosikan inovasi dan
keberlanjutan di dalam perusahaan, serta menjalin hubungan yang baik
dengan mitra dan pemangku kepentingan di berbagai level. Harapan
saya ke depannya adalah agar Pertamina terus menjadi pemimpin
dalam industri energi, tidak hanya di Indonesia tetapi juga di tingkat
global. Saya juga berharap Pertamina dapat terus mengembangkan
teknologi baru, meningkatkan efisiensi operasional, dan memberikan
kontribusi positif yang lebih besar bagi masyarakat dan lingkungan
secara keseluruhan.-
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Muhammad Abassi Ali Bilhadj
Officer | CSR
PT Pertamina (Persero)

Sangat berbangga dengan capaian Pertamina yang terus
memberikan performa terbaik untuk bangsa dan negara sehingga
mendapat pengakuan dari dalam dan luar negeri. Saya sebagai Perwira
selalu menerapkan core values AKHLAK untuk selalu berkontribusi
bagi perusahaan untuk terus mendunia. Semoga Pertamina bisa selalu
menjadi yang terdepan *

[ = -

Sherly Marantila
Officer Il Performance & Evaluation
PT Elnusa

Buat ku, satu kata BANGGA. Pertamina mendapatkan
banyak penghargaan berarti menunjukkan bahwa pertamina
terus berkomitmen terhadap inovasi, keberlanjutan, dan kualitas
pelayanan. Sebagai Perwira Pertamina, saya berupaya aktif dalam
mempromosikan kegiatan dan added value Pertamina melalu
media sosial agar semakin banyak masyarakat luas mengetahui
pencapaian yang telah diraih. Harapan saya tentunya agar
Pertamina terus melanjutkan transformasi dan berinovasi dalam
mencapai visi menjadi Perusahaan energi nasional kelas dunia.
Saya yakin Pertamina akan tetap menjadi kebanggaan bagi
bangsa Indonesia dan terus meraih kesuksesan yang lebih besar
di masa depan.-
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MANAGEMENT IN BRIEF
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PT Pertamina Hulu Rokan (PHR)
sukses mempertahankan bahkan
meningkatkan kapasitas produksi
Wilayah Kerja (WK) Rokan. Tingkat
produksi Blok Rokan merupakan
yang tertinggi di Indonesia, yakni
mencapai 162 ribu barel per
hari. Angka tersebut merupakan
sepertiga produksi Pertamina dan
seperempat produksi nasional.
Berikut penjelasan Direktur
Utama PT Pertamina Hulu Rokan
(PHR), Ruby Mulyawan terkait hal
tersebut.

FOTO: PHR
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Presiden Joko Widodo mengapresiasi kinerja positif
produksi Blok Rokan yang dikelola PT Pertamina Hulu Rokan
(PHR), sekaligus disebut sebagai blok migas terbesar dan paling
produktif dalam sejarah perminyakan Indonesia. Bisa dijelaskan
terkait pencapaian tersebut.

Tahun 2021 merupakan momentum bersejarah tidak hanya bagi
Pertamina tetapi juga untuk Indonesia. Dimana terjadi alih kelola dari
sebuah wilayah kerja yang bisa dikatakan terbesar, terluas dengan
kapasitas raksasa.

Namun kita tidak terlena dengan semua kebesaran itu saja,
ada tanggung jawab yang juga luar biasa besar di belakangnya.
Pertamina Hulu Rokan menopang produksi minyak nasional
yang merupakan sepertiga produksi Pertamina dan seperempat
produksi nasional. Seluruh hasil produksi yang ada di WK Rokan,
dikontribusikan untuk negara, tidak ada yang diekspor. Sehingga
apapun kebijakan ataupun keputusan yang dibuat untuk WK Rokan
sangat berpengaruh pada ketahanan energi Indonesia.

Saat alih kelola PHR berada di tingkat produksi 158 ribu barel
per hari. Kami menyadari bahwa kami harus menghadapi penurunan
alami (natural decline) yang disebabkan oleh semakin tuanya sumur
dan fasilitas penunjang yang ada di Rokan.

Untuk itu, di tahun pertama sudah dilakukan pemetaan ulang dan
apa saja kegiatan proaktif yang bisa dilakukan untuk meningkatkan
produksi. Saat ini telah dilakukan pengeboran terhadap 1.200 sumur
baru yang dimanfaatkan untuk menghasilkan produksi terbaik untuk
Indonesia, dan terbukti sampai saat ini PHR mampu dan handal
menjaga tingkat produksi di 162 ribu barel per hari. Tingkat produksi
ini merupakan yang tertinggi di Indonesia.

Lantas bagaimana upaya PHR dalam mempertahankan,
bahkan meningkatkan produksi guna mewujudkan ketahanan
energi nasional?

Jadi kontribusi kami adalah sebesar 25 persen dari produksi

nasional saat ini. Upaya-upaya yang kami lakukan agar kami bisa
mempertahankan posisi tersebut bahkan bisa berkontribusi lebih lagi
adalah dengan terus menerapkan teknologi-teknologi inovasi. Seperti
steam flood, water flood, chemical enhanced oil recovery (EOR) dan
pengembangan sumur minyak non konvensional (MNK).

Kami juga terus berupaya untuk menyederhanakan proses bisnis,
melakukan optimisasi biaya melalui program-program digitalisasi
semaksimal mungkin. Digitalisasi adalah salah satu kekuatan dari
WK Rokan yang sudah mendapat pengakuan, baik di nasional
maupun internasional.

Kami melakukan banyak hal tidak hanya kaitannya dengan
membantu menggunakan digitalisasi untuk membantu produksi dan
optimisasi. Kami juga menggunakan digitaisasi untuk memantau
operasi, menjaga keselamatan dan banyak hal lainnya.

Kami juga tentunya terus mengembangkan sumber daya. Ada 40
ribu pegawai yang bekerja untuk WK Rokan saat ini, baik pegawai
langsung, tidak langsung, maupun pegawai kontraktor. Tentu perlu
di manage dengan baik dan profesional terutama kaitannya dengan
keselamatan kerja.

Terakhir adalah kami saadari kami perlu tumbuh dan berkembang
dengan masyarakat sekitar, melalui program Tanggung Jawab Sosial
dan Lingkungan (TJSL) yang fokus tentunya pada perbaikan kualitas
sumber daya manusia dan pengembangan ekonomi daerah.

Sejauh ini, seperti apa strategi yang dilakukan PHR untuk
bisa mencapai target-target, sekaligus memaksimalkan potensi
ekplorasi yang dilakukan?

Jadi di WK Rokan itu lapangan yang sudah terkembangkan
atau terekploitasi adalah sekitar 80 lapangan, dengan jumlah 11
ribu sumur aktif, atau mungkin total sekitar 15 ribu sumur. 11 ribu
sumur aktif mungkin merupakan sebuah WK dengan jumlah sumur
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terbesar. Setiap tahunnya kami akan terus
melakukan penambahan sekitar 500 sumur,
baik kaitannya dengan pengembangan
sumur pengembangan, maupun kaitannya
dengan mendukung program-program atau
project-project steam flood, water flood
dan lainnya yang membutuhkan tambahan
sumur.

Kami juga terus melakukan eksplorasi
baik itu di konvensional maupun di
non-konvensional. Harapannya dengan
eksplorasi-eksplorasi ini akan kemudian
ditemukan lapangan-lapangan baru
yang bisa menambah cadangan untuk
dikembangkan lebih lanjut. Harapannya
tentu kemudian jumlah lapangan yang bisa
dikelola di WK Rokan bisa bertambah terus
di atas 80 lapangan aktif yang ada sekarang.

Secara umum strategi kami tentu
yang pertama adalah mempertahankan
dan meningkatkan produksi dari base
bisnis melalui kegiatan-kegiatan yang
tadi disampaikan, tentunya dengan tetap
mengedepankan aspek HSSE. Termasuk
kami juga melakunan program remidiasi dan
site restorasi.

Kemudian strategi kedua adalah
agar mencapai target produksi yang
diinginkan yang tentunya sulit kalau hanya
mempertahankan base bisnis yang punya
kecenderungan natural decline. Tentu
diperlukan growth atau pertumbuhan melalui
program eksplorasi dan project development
secepat mungkin.

Kami juga memiliki strategi business
development dari sisi penyederhanaan
proses bisnis, maupun dari sisi membuat
kemitraan yang strategis, juga sinergi
dengan anak perusahaan ataupun afiliasi
Pertamina lainnya. Dalam konteks business
development ini kami juga mulai melihat new
business seperti decarbonization maupun
CCS/CCUS yang sekarang cukup trend.

Kemudian kami juga melihat adanya
efisiensi strategi berikutnya adalah financial
competitiveness atau efisiensi. Dalam hal
ini Rokan tentu memerlukan optimisasi
biaya karena tadi skala yang disampaikan
jumlah biayanya ini cukup besar, dan ini
harus di optimalkan agar masuk dalam
skala keekonomian. Tentu memerlukan
manajemen project yang lebih terintegrasi
dengan banyaknya peluang portofolio.

Dan tidak kalah pentingnya adalah
memastikan optimisasi komersialisasi WK
Rokan, baik dari sisi fiskal maupun dari
sisi non fiskalnya. Terakhir adalah inovasi,
terus melakukan inovasi karena tantangan
yang tadi diberikan cukup signifikan dan
dalam inovasi ini kami bicara tentang sekali
lagi adalah pengembangan sumber daya
manusia yang relevan dan sesuai dengan
kebutuhan bisnis. Kemudian juga bicara
tentang teknologi digitalisasi. Dan terakhir
tentu tidak lupa adalah tanggung jawab
sosial dan lingkungan. STk
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Menteri BUMN Cek Kesiapan
Jaringan Gas Pertamina di IKN

JAKARTA - Menteri Badan Usaha Milik
Negara (BUMN), Erick Thohir, meninjau
kesiapan BUMN dalam pembangunan
sarana dan fasilitas (Sarfas) energi di lbu
Kota Nusantara (IKN) termasuk jaringan
gas oleh Pertamina. Pembangunan jaringan
gas bumi di IKN dalam hal ini dilaksanakan
oleh PT Perusahaan Gas Negara Tbk (PGN)
selaku Subholding Gas Pertamina.

Menteri BUMN, Erick Thohir menyam-
paikan bahwa Pemerintah bersama BUMN
merencanakan pembangunan kawasan
industri hijau di IKN. Pertamina sebagai
penyedia jaringan gas menunjukkan
komitmennya dalam penyediaan energi
bersih di Ibu Kota Nusantara.

“Kita planning dalam 10 - 15 tahun
sudah ada paling tidak titik industri, tapi
green industrial estate,” ujar Erick.

Pada saat peninjauan tersebut, Wakil
Direktur Utama PT Pertamina (Persero),
Wiko Migantoro menjelaskan, untuk
penyediaan energi di IKN, Pertamina akan
mengutamakan jaringan gas.

“Kita gantikan dengan jaringan gas yang
dipasok dengan gas alam. Pelaksanaan
pembangunannya terintegrasi dengan
pembangunan utilitas lainnya seperti saluran
air, saluran gas dan kelistrikan,” ucap Wiko.

Jaringan gas (jargas) nantinya akan
dapat dimanfaatkan pada berbagai hunian
vertikal, rumah tapak yang merupakan

rumah dinas untuk menteri dan para
pegawai di IKN. Pada Kawasan Inti Pusat
Pemerintahan (KIPP) akan terbagi pada
beberapa tahap. Pada tahap perdana PGN
siap melayani kebutuhan pelanggan yang
diperkirakan akan beroperasi pada Agustus
mendatang.

Selain pengembangan jargas di IKN,
Pertamina juga sedang mempersiapkan
Pertamina Sustainable Energy Center
(Pusat Energi Berkelanjutan) yang
mencakup Pertamina Sustainability
Academy, Pertamina Training Institute,
Pertamina Research and Innovation
Center for Sustainable and Low Carbon
Technologies.+P™
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Pertamina Komitmen Perkuat

Jargas

JAKARTA - PT Pertamina (Persero) berkomit-
men terus memperkuat pengembangan
jaringan gas rumah tangga (jargas) untuk
mendorong percepatan transisi energi.

Di hadapan Komisi XI DPR RI yang
membahas penyertaan modal Pemerintah
Pusat kepada BUMN, Direktur Keuangan
Pertamina, Emma Sri Martini mengatakan,
Pertamina akan terus melakukan optimalisasi
pemanfaatan Jargas dan Stasiun Pengisian
Bahan Bakar Gas (SPBG) sebagai infrastruktur
energi transisi untuk mencapai aspirasi Net
Zero Emissions (NZE) di tahun 2060.

“Ke depan Jargas akan berperan penting
dalam konteks transisi energi. Tentunya perlu
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untuk Transisi Energi

ada dukungan agar aset jargas berfungsi dan
berperan optimal dalam konteks menjalankan
transisi energi,” ujar Emma Sri Martini dalam
Rapat Dengar Pendapat (RDP) dengan Komisi
XI DPR RI di Jakarta, Selasa, 2 Juli 2024.

Menurut Emma, kehadiran jargas yang
dikelola oleh Subholding Gas Pertamina yaitu
PT Perusahaan Gas Negara Tbk (PGN) telah
mendorong masyarakat memanfaatkan gas
bumi untuk keperluan rumah tangga. Selain
itu, gas juga telah dimanfaatkan masyarakat
untuk transportasi melalui Stasiun Pengisian
Bahan Bakar Gas (SPBG).

Pertamina, sambung Emma, telah
menerima Penyertaan Modal Negara (PMN)

-
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Non Tunai periode 2021 — 2023 berupa sarana
dan prasarana Jargas dan SPBG terdiri
atas 82 ruas Jargas, 1 SPBG, dan 1 paket
infrastruktur pipa SPBG.

“Dari sisi sambungan jargas PMN saat
ini mencapai 426.385 Sambungan Rumah
Tangga (SRT), sebarannya mayoritas ada
di Pulau Jawa dan sebagian lainnya ada di
Sumatera, Kalimantan, Sulawesi dan Papua,”
ucap Emma.

Emma menambahkan, PMN telah
dimanfaatkan dengan baik untuk penyediaan
berbagai layanan energi bagi masyarakat
dan memberikan dampak bagi peningkatan
kinerja Pertamina.-P™
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Pertamina Bersama
Kementerian BUMN
dan Forum Humas
BUMN Gelar Pertemuan
Seluruh Humas BUMN

BALI - Pertamina bersama Kementerian
BUMN dan Forum Humas BUMN menggelar
pertemuan seluruh fungsi kehumasan BUMN
yang dihadiri sekitar 200 peserta di The Meru
Sanur, Denpasar, Bali 2-3 Juli 2024.

Forum Humas BUMN terus menunjukkan
kekompakan yang semakin kuat dan
berkomitmen untuk meneruskan program-
program terbaik yang selama ini sudah
terjalin.

Staf Khusus Ill Menteri BUMN, Arya
Sinulingga mengatakan, pertemuan rutin
fungsi komunikasi atau kehumasan BUMN
diharapkan membawa kemajuan. “Program
seperti ini harus berkelanjutan, karena
terbukti saat ini para Humas BUMN sangat

kompak. Secara kinerja juga makin banyak
pemberitaan terkait BUMN, ini sudah baik,”
kata Arya.

la juga berharap Forum Humas dapat
memperkuat perannya baik di dalam negeri
maupun di kancah internasional. “Saya
berharap Forum Humas juga bisa mulai
untuk menjadi anggota komunitas humas
tingkat regional Humas di Asia Tenggara dan
bahkan di tingkat dunia, untuk membangun
jaringan kehumasan BUMN global yang
kuat,” ujar Arya.

Turut hadir, Kepala Biro Humas dan
Fasilitasi Dukungan Strategis, Rachman
Ferry Isfianto. Ferry mengatakan bahwa
Humas BUMN diharapkan dapat
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menjalankan perannya sebagai ujung
tombak dalam membangun reputasi dan
brand positioning perusahaan.

Ferry juga berharap Forum Humas
BUMN tidak hanya menjadi tempat bertukar
pikiran, tetapi juga menjadi wadah yang
inspiratif dan proaktif dalam merumuskan
solusi untuk setiap tantangan dalam dunia
komunikasi yang dihadapi. “Sehingga
semua pihak dapat saling memastikan
bahwa setiap langkah yang diambil akan
dapat berkontribusi positif khususnya dalam
mempertahankan citra positif Kementerian
BUMN dan BUMN Group,” ujar Ferry.

Sementara itu, VP Corporate Communi-
cation Pertamina, Fadjar Djoko Santoso
menambahkan, Pertamina berperan aktif
dan mendukung program Kementerian
BUMN khususnya terkait kehumasan,
termasuk keterlibatan dalam Forum Humas
BUMN.

“Peran Humas di BUMN sangat penting,
karena menjadi garda terdepan dalam
komunikasi publik masing-masing BUMN.
Dengan adanya pertemuan seperti ini, para
humas BUMN ini bisa saling bertukar ide
untuk menghasilkan strategi komunikasi
lebih baik lagi,” ungkap Fadjar.-P™

MENGENAL LEBIH DEKAT
FORUM HUMAS BUMN

FERHDDE 2023 - 2025
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Dukung Program Sustainability,
Pertamina Gelar Diskusi dengan
Kementerian Energi Norwegia

-
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Komisaris Utama Pertamina, Simon Aloysius Mantiri, memberikan cendera mata kepada Minister Of Energy Norway, H.E Terje Aasland.

JAKARTA - Guna mendukung program bisnis
sustainability, Pertamina menggelar diskusi
dengan Menteri Energi Norwegia. Pertemuan
ini diadakan di Hotel Dharmawangsa, Jakarta,
Selasa, 2 Juli 2024. Pertemuan ini dihadiri
oleh Komisaris dan Direksi Pertamina, serta
beberapa direksi Subholding dan AP Serrvice.

Vice President of Sustainability, Program,
Rating & Engagement Pertamina, A.A.A Indira
Pratyaksa mengungkapkan, pertemuan dan
diskusi ini merupakan langkah Pertamina
dalam memastikan sustainability dipahami
oleh semua level mulai dari Top Level Leaders
hingga ke bawah.

“Kami mengundang Komut, BOD
Holding dan BOD Subholding supaya mereka
mengetahui tentang isu terkait dengan energi
dan new and renewable energy. Di waktu yang
sama ada Menteri Energi Norwegia beserta tim,
delegasi Kedutaan Norwegia untuk Indonesia,
dan universitas yang memang mempunyai
perhatian khusus terhadap sustainability. Kita

14
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bicara tentang sustainability dari organisasi,
sustainability dari Pertamina. Kita harapkan
bisa menjadi project-project yang bisa kita
kolaborasikan dengan Norwegia yang sudah
sangat jauh advance dalam mengembangkan
energi baru terbarukan,” ujarnya.

Indira mengatakan usai diskusi ini, banyak
hal yang bisa dikolaborasikan antara Indonesia
melalui Pertamina dengan Norwegia misalnya
mengenai research and development serta
mengenai edukasi.

“Ada banyak program yang dikolabo-
rasikan, baik dari sisi research and develop-
ment, study, benchmark expert, termasuk
bersiap mendirikan universitas terkait dengan
master degree sustainability baik itu sekolah
vokasi maupun S2-nya. Ada banyak sekali
aktivitas dari sisi operasional untuk green
energy yang kita support supaya program-
program kita lebih tepat sasaran, lebih tepat
dalam research dan teknologi yang digunakan
dan bisa mencontoh dari negara yang sudah

mengimplementasikannya dengan baik,”
tambahnya.

Minister Of Energy Norway, H.E Terje
Aasland mengatakan, Norwegia dan Indonesia
memiliki kemitraan energi yang telah terjalin
selama lebih dari 300 tahun. Sehingga
pertemuan ini menjadi ajang baik untuk saling
bertukar pikiran tentang berbagai topik yang
penting bagi kedua belahpihak sekaligus
menjajaki peluang kerja sama.

“Kami mengapresiasi upaya Pertamina
dalam memajukan transisi menuju energi
terbarukan. Saya tertarik dalam pertemuan ini
untuk mendengar tentang rencana pengem-
bangan migas di Indonesia, energi baru
terbarukan, dan teknologi yang tersedia
secara komersial dan menjadi sumber energi
termurah,” katanya.

la menjelaskan, Norwegia berhasil
meningkatkan produksi dan ekspor gas ke

LANJUT KE HALAMAN 15 >>



I|

NEWS UPDATE

1arad i g e e
e S

o
ryssit s (ARG OF F
;.::_._.lf;.'_"'_._.,.,u, Il AT
4 secmgn ke [ O

s RS
b +igpcin Tt S

e AT
v Tghcra s Parrat O
s A v R (B

Vo] e e o
: s e e W o g

FOTO: AND

Senior Vice President Research & Technology Innovation PT Pertamina (Persero), Oki Muraza menjadi salah satu narasumber dalam acara High Level Dialogue Norway and
Indonesia Exchange on Green Transition yang diselenggarakan di Hotel Dharmawangsa, Jakarta, Selasa, (2/07/2024).

negara-negara tetangga sebagai upaya meningkatkan ketahanan
energi di Eropa. Hal ini menunjukkan bahwa gas akan terus menjadi
hal yang penting dalam beberapa dekade mendatang, tidak hanya
sebagai jembatan menuju energi terbarukan untuk masa depan namun
juga sebagai sumber energi penting dalam menghadapi dinamika
geopolitik global.

“Dengan senang hati kami berbagi pengalaman dengan Pertamina.
Mudah-mudahan pertemuan ini dapat menjadi awal keberlangsungan
sinergi kedua negara dalam mewujudkan net zero emissions ke depan,”
tuturnya.

Sementara itu, dalam High Level Dialogue Norway and Indonesia
Energy Seminar and Business Exchange on Green Transition yang
diadakan di tempat yang sama, Senior Vice President Research &
Technology Innovation Pertamina, Oki Muraza, memaparkan kiprah
perusahaan dalam mengembangkan CCS atau carbon capture and
storage.

“Kita diundang oleh Indonesia Clean Energy Forum dan Institute
for Essential Services Reform serta pemerintahan Norwegia untuk
berbagi pengalaman terkait aktivitas kita di CCS. CCS adalah salah
satu inisiatif yang kita siapkan di Pertamina Group untuk mendukung
dekarbonisasi,” ujarnya.

Oki menjelaskan, banyak potensi CCS yang dimiliki oleh Indonesia.
Untuk itu forum ini sebagai ajang saling bertukar pikiran serta
pengalaman agar bisnis ini bisa sukses ke depannya. Beberapa hal
yang dibutuhkan untuk perkembangan bisnis adalah modal (capital),
teknologi, peraturan, dan infrastruktur.

“Dengan inisiatif ini kita berharap CCS bisa jadi salah satu pilar
dekarbonisasi di Indonesia untuk membantu Pemerintah sesuai
dengan harapan mencapai net zero di 2060. Saat ini kita sudah
bekerja sama mengirim tim untuk melihat dan belajar tentang storage
capacity di Norwegia karena mereka salah satu yang terdepan dalam
mengimplementasikan teknologi CCS,” tutupnya.-F™
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Pertamina
Dorong
Peningkatan
Kualitas
Implementasi
HSSE di AP
Services dan
Portfolio

JAKARTA - Industri migas adalah industri berisiko tinggi yang
memerlukan kewaspadaan terhadap bahaya insiden di lokasi
kerja. Untuk meningkatkan kualitas implementasi Health, Safety,
Security, and Environment (HSSE), Pertamina mengadakan town
hall meeting yang dihadiri oleh anak perusahaan (AP) services
dan portfolio, di Ballroom Patra Jasa Office Tower, pada 27 Juni
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Peningkatan Kualitas Implementasi HSSE

2024 Jakarta.

SVP HSSE Pertamina, Lelin Eprianto menyatakan, acara ini
bertujuan untuk memastikan komunikasi efektif antara holding
dengan AP Services dan portfolio di bidang HSSE. “Kami ingin
tahun ini ada peningkatan kualitas implementasi HSSE. Pastikan
semuanya berjalan dengan baik karena jika aspek keselamatan
baik, kinerja perusahaan juga akan baik,” tegasnya.

Lelin juga menyoroti potensi besar yang dimiliki Pertamina
dengan banyaknya SDM berkualitas. “Dengan sinergi yang baik,
kita bisa meningkatkan revenue melalui efisiensi yang salah
satunya bisa ditunjukkan melalui operational excellence di seluruh
wilayah operasi Pertamina,” ujarnya.

Hal yang sama diungkapkan VP HSSE-OFS, Santiaji Gunawan.
la menegaskan pentingnya kewaspadaan dan pencegahan
sebagai bentuk komitmen perusahaan dalam mengutamakan
HSSE dalam operasionalnya. Salah satunya dengan memperkuat
Komite HSSE.

“Kami harapkan dari hasil komite HSSE muncul ide-ide kreatif
dan solusi bersama untuk setiap permasalahan yang timbul. Sejak
Januari hingga Juni ini, kami telah melakukan berbagai pelatihan
dan program pengamanan untuk meningkatkan aspek keamanan,
terutama di lokasi seperti hotel dan rumah sakit,” tutupnya.

Acara ini diharapkan dapat menjadi momentum penting dalam
upaya meningkatkan kualitas implementasi HSSE di lingkungan
Pertamina, guna menciptakan lingkungan kerja yang lebih aman
dan efisien.Hs
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Pertamina Dukung Peningkatan
Standar Pelayanan dalam Bisnis
Kesehatan

JAKARTA - Dalam era globalisasi dan
persaingan yang semakin ketat, seluruh lini
bisnis perlu terus meningkatkan standar
pelayanan. Untuk mengakomodasi kebutuhan
ini, Pertamina meluncurkan program Active
Business Learnings — Business Excellence
Enhancement Program (ABL - BEEP) yang
merupakan salah satu highlighted programs
dari Competency Development Program
(CDP) dengan fokus utama pada peningkatan
standar pelayanan dan efisiensi operasional
di berbagai unit bisnis Pertamina, salah
satunya di bidang kesehatan. Program ini
disponsori oleh Direktur SDM Pertamina, M.
Erry Sugiharto dan Direktur SPPU Pertamina,
A. Salyadi Saputra.

Pertamina bekerja sama dengan
Markplus Institute sebagai fasilitator dalam
pelaksanaan program tersebut. Program ini
dilaksanakan dengan penekanan pada sistem
pembelajaran aktif melalui class activity/
concept session, benchmarking, dan business
improvement proposal.

Kegiatan ABL - BEEP dilaksanakan
selama tiga hari dengan agenda yang
terstruktur dan komprehensif. Pada hari
pertama, peserta dibekali dengan materi
mengenai peningkatan business acumen,
metode untuk membangun culture of
excellence dan peningkatan bisnis yang
berorientasi pada customer, serta cara
menghadapi keluhan dari customer.

Pada hari kedua, kegiatan dilanjutkan
dengan benchmarking dan observation
activity di Rumah Sakit Pusat Pertamina
(RSPP) dan RS Mandaya Royal Puri. Para

peserta berkesempatan untuk berdialog
langsung dengan staf dan manajemen rumah
sakit, serta menggali lebih dalam tentang
proses dan sistem yang digunakan. Observasi
ini membantu peserta untuk mendapatkan
wawasan yang lebih spesifik dan praktis
tentang bagaimana meningkatkan efisiensi
dan efektivitas operasional pada bisnis
rumah sakit.

Pada hari ketiga, Markplus memberikan
materi lanjutan terkait dengan Digital
Marketing Plan dan juga materi terkait
Market Research dan Data Analysis. Kegiatan
dilanjutkan dengan presentasi dari masing-
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masing kelompok peserta untuk memaparkan
ide-ide business improvement kepada mana-
jemen RSPP dan Pertamina Bina Medika
(PBM) IHC.

Adapun beberapa ide-ide business
improvement yang disampaikan oleh tiap
kelompok, meliputi peningkatan kualitas dan
inovasi layanan seperti penyediaan fasilitas
ruang tunggu yang nyaman dan tenaga
kesehatan yang ramah dan kompeten, serta
penggunaan peralatan medis yang terbaru
dan canggih.

Ada juga ide mengenai pengintegrasian
sistem informasi secara menyeluruh hingga
digitalisasi data medis yang memungkinkan
rumah sakit untuk memberikan pelayanan
yang lebih efisien dari mulai proses registrasi.
Misalnya, proses reservasi dengan dokter
dan proses closing pada pembayaran dan
pengambilan resep.

Selain itu, strategi pemasaran yang efektif
melalui platform digital dan media sosial juga
dapat meningkatkan visibilitas rumah sakit
dan menciptakan kesadaran masyarakat
tentang layanan kesehatan yang tersedia.

Dengan menggabungkan kualitas layanan
terbaik, infrastruktur yang mendukung,
teknologi mutakhir, digitalisasi sistem yang
terintegrasi, dan strategi pemasaran yang
cerdas, rumah sakit dapat memastikan bahwa
pasien mendapatkan perawatan terbaik dan
memperoleh kepuasan dalam lingkungan
yang mendukung dan nyaman. «P'-SPPU

BUSINESS BENCHMARKING:
Customer Service and Experien::e Ex:e!lence
from Mandaya Royal Hospital Purl

PT. PERTAMINA (PERSERO)
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PGE Gaet Elnusa, PertaMC dan PGAS
Solution untuk Mewujudkan Transisi
Energi Bersih

il

JAKARTA - PT Pertamina Geothermal Energy Tbk (PGE) aktif membangun
kolaborasi dengan berbagai pihak untuk mengembangkan potensi energi
panas bumi sebagai tulang punggung transisi energi nasional. Bersama
dengan PT Elnusa Tbk (Elnusa), PT PGAS Solution (PGASOL), dan PT
Pertamina Maintenance and Construction, (PertaMC), PGE melaksanakan
Joint Study Agreement (JSA) untuk mengembangkan solusi teknologi
termasuk peluang untuk produksi dalam negeri sejumlah komponen
utama pembangkit listrik panas bumi.

Penandatanganan JSA Geothermal Center of Excellence yang
dilakukan pada Kamis, 27 Juni 2024, di Grha Pertamina, Jakarta, ini
dihadiri oleh Direktur Strategi, Portofolio, dan Pengembangan Usaha
PT Pertamina (Persero), A. Salyadi Saputra, Direktur Utama Pertamina
New and Renewable Energy (PNRE) John Anis, Direktur Utama PGE
Julfi Hadi, Direktur Keuangan Elnusa Stanley Iriawan mewakili Direktur
Utama Elnusa, Direktur Utama PGASOL Sabaruddin, dan Direktur Utama
PertaMC Andry Widiasti. Kehadiran secara langsung para pimpinan
perusahaan yang berkolaborasi menunjukkan pentingnya JSA yang akan
memfasilitasi diskusi, kajian, wadah tukar informasi, serta studi bersama
untuk pengembangan energi panas bumi ini.

Direktur Strategi, Portofolio, dan Pengembangan Usaha PT Pertamina
(Persero), A. Salyadi Saputra, mengapresiasi kolaborasi strategis untuk
mewujudkan geothermal center of excellence sebagai penyedia solusi
teknologi panas bumi di Indonesia.

“Ini merupakan inisiatif sangat strategis bagi Pertamina yang sudah
lebih dari 40 tahun mengelola panas bumi di Indonesia. Kerja sama ini
diharapkan akan mendukung PGE untuk mencapai visi menjadi world
class green energy company with the largest geothermal capacity globally,”
kata A. Salyadi Saputra.

Direktur Utama Pertamina New and Renewable Energy (PNRE), John
Anis menambahkan, energi baru dan terbarukan, terutama panas bumi
yang dikelola oleh PGE, merupakan masa depan bagi bisnis Pertamina
maupun Indonesia.

“Pengembangan energi panas bumi menghadapi banyak tantangan
dan salah satu solusinya adalah dengan efisiensi agar tetap kompetitif.
Upaya menghadirkan center of excellence ke Indonesia akan membantu
PGE menijadi lebih efisien dalam mengembangkan panas bumi,” ujarnya.

Direktur Utama PGE, Julfi Hadi menerangkan, penandatanganan
JSA ini merupakan langkah strategis bagi PGE dan mitranya
dalam mengoptimalkan pengembangan energi panas bumi dengan
memanfaatkan kemampuan industri dan keahlian teknologi dalam negeri.

“Inisiatif ini merupakan usaha luar biasa yang patut diapresiasi
bersama karena ke depannya akan ada inovasi dan beragam kolaborasi
lain untuk menciptakan portofolio teknologi di energi terbarukan secara
masif dan terintegrasi. Kami optimistis terhadap potensi besar panas
bumi menjadi motor penggerak dalam mengakselerasi transisi menuju
energi bersih,” kata Julfi Hadi.

JSA ini meliputi, namun tidak terbatas pada, studi bersama terkait
potensi pengembangan portofolio bisnis yang melingkup: (1) heat
exchanger manufacturer, (2) geothermal operation and maintenance
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service, (3) cooling tower manufacturer, dan (4)
EPCC and pipeline construction.

Direktur Utama Elnusa, Bachtiar Soeria
Atmadja menyampaikan, kerja sama Elnusa
dengan PGE saat ini bukanlah yang pertama,
untuk itu Elnusa sangat menyambut baik dan
siap mendukung serta berkontribusi dalam
pengembangan industri panas bumi.

“Sinergi dan kolaborasi ini mencerminkan
komitmen Elnusa untuk terus berinovasi dan
memberikan kontribusi yang berarti dalam sektor
energi baru terbarukan dalam hal ini Geothermal
Center of Excellence,” ujar Bachtiar.

Direktur Utama PGASOL, Sabaruddin juga
menyampaikan, “Konversi energi merupakan
sebuah tugas baru untuk kita semua. Untuk itu,
saya sangat mengapresiasi sinergi penuh manfaat ini. Kami akan terus
optimis dan memberikan dukungan bagi negeri terkait inovasi pada aspek
transisi energi nasional, dan salah satunya melalui studi bersama ini.”

Direktur Utama PT PertaMC, Andry Widiasti, menyatakan siap
mendukung dan berkolaborasi untuk pengembangan energi panas
bumi PGE melalui sinergi Group Pertamina. “PertaMC yang merupakan
Subsidiary PT Pertamina Patra Niaga Subholding Commercial & Trading
(C&T) yang berfokus pada Maintenance, Construction, Plant Services
termasuk Inspeksi Teknis dan Manpower Supply serta Consulting, yang
melayani seluruh lini bisnis di Pertamina. Tidak hanya itu saja, dukungan
PertaMC tidak hanya mendukung produksi BBM dan Gas tetapi juga pada
dukungan produksi energi baru terbarukan sebagai bentuk kontribusi
pada penurunan Net Zero Emission. Oleh sebab itu, PertaMC senantiasa
memantapkan komitmen sebagai mitra yang terpercaya dan handal
bagi para pemangku kepentingan, dengan terus menciptakan nilai yang
berkesinambungan, meningkatkan dan mengembangkan kompetensi
dan bisnis Perusahaan untuk menciptakan Pertamina Beyond Synergy,”
tutur Andry.

Kerja sama ini juga merupakan inisiatif PGE sebagai garda terdepan
Pertamina dalam transisi energi nasional. JSA akan mendorong
pemanfaatan potensi kemampuan manufaktur perusahan energi
dan rekayasa teknik (engineering) dalam negeri dalam menciptakan
ekosistem baru dan terdepan di sektor panas bumi, terutama membuat
pengembangan panas bumi menjadi lebih terjangkau. Sampai saat ini,
sebagian besar teknologi yang digunakan untuk pengembangan panas
bumi masih diimpor.

Tak hanya itu, JSA merupakan terobosan untuk mendiversifikasi
model bisnis dan menciptakan value creation dari teknologi panas
bumi melalui new revenue stream, mengeksplorasi potensi bisnis selain
ketenagalistrikan (beyond electricity). Dengan sinergi bersama Pertamina
Group, PGE meyakini ekspansi untuk menciptakan geothermal future
revenue stream dapat meningkatkan keunggulan kompetitif, mendorong
inovasi, dan commercial attractiveness.

Julfi Hadi menegaskan, sebagai perusahaan energi hijau kelas dunia,
PGE terus berinovasi dan menjalin kolaborasi bersama dengan para mitra
untuk memajukan sektor panas bumi. “Panas bumi merupakan sumber
energi yang hampir nol emisi dengan potensi melimpah, khususnya di
berbagai Wilayah Kerja Panas Bumi (WKP) PGE dengan potensi yang
bisa dikembangkan hingga 3 GW. Potensi panas bumi harus terus
dikembangkan sehingga bisa berperan besar dalam transisi energi,”
ujar Julfi.

Vice President Corporate Communication PT Pertamina (Persero),
Fadjar Djoko Santoso mengatakan, potensi panas bumi (geothermal)
bisa menjadi salah satu sumber energi baru terbarukan untuk mendukung
ketahanan energi nasional. Kolaborasi dengan pemangku kepentingan
akan memperluas pemanfaatan panas bumi.

“Kita mendorong penurunan emisi salah satunya melalui geothermal.
Kita tingkatkan ketahanan energi nasional salah satunya melalui
geothermal,” pungkas Fadjar.-SHPNRE-PGE
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Konsorsium
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JAKARTA - PT Pertamina Geothermal Energy Tbk (PGE) Area Kamojang
berpartisipasi dalam acara Konsorsium Gayaberat Indonesia (KGl)
ke-7 dengan memberikan dukungan pada survei gravitasi yang
dilaksanakan di PGE Area Kamojang. Ini merupakan komitmen
PGE pada pembangunan berkelanjutan karena survei gravitasi akan
memberikan data yang mendukung perencanaan yang lebih baik dalam
pengembangan sumber daya alam, sektor infrastruktur, dan upaya
mitigasi bencana alam.

KGI ke-7 dilaksanakan pada 25-26 Juni 2024 di Kamojang,
Bandung, Jawa Barat. Pada ajang ini, Geothermal Information Center
(GIC) Kamojang, yang merupakan museum dan pusat informasi panas
bumi milik PGE Area Kamojang terpilih sebagai lokasi tambahan titik
ikat gravitasi orde 0 dalam survei gravitasi di Indonesia.

General Manager PGE Area Kamojang, Rahmad Harahap
menyatakan, terobosan ini menjadikan PGE Area Kamojang sebagai
area yang strategis untuk kegiatan riset dan pengembangan. “Pemilihan
GIC Kamojang sebagai lokasi alternatif titik ikat gravitasi orde 0
merupakan hasil dari kolaborasi multi-sektoral dan bentuk dukungan
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PGE Area Kamojang untuk menjamin pembangunan yang berkelanjutan
dan efisien,” kata Rahmad Harahap.

Lebih lanjut, Manager Exploitation Geoscience mewakili VP
Geoscience PGE, Tofan Sastranegara berharap survei gravitasi yang
dilakukan akan memberikan data penting untuk perencanaan yang lebih
baik dalam pengembangan sumber daya alam dan infrastruktur, serta
mitigasi bencana alam. “Sinergi antar instansi dan penguatan integrasi
data gaya berat nasional melalui Konsorsium Gayaberat Indonesia
penting untuk efisiensi dan efektivitas,” ucapnya.

Survei gravitasi membantu menciptakan peta yang lebih akurat
dan mendukung perencanaan tata ruang, eksplorasi sumber daya alam
termasuk sumber panas bumi, pembangunan infrastruktur, dan mitigasi
bencana. Survei yang menghasilkan data gayaberat beserta anomalinya
dan mode geoid tersebut bisa membantu dalam identifikasi struktur
geologi bawah permukaan, data distribusi dan aliran air bawah tanah
yang akurat, peta topografi yang akurat, bahkan memastikan stabilitas
fondasi konstruksi infrastruktur.

Dengan demikian, survei gravitasi bisa membantu perencanaan
pengembangan berbagai sektor dengan lebih baik, termasuk
mengurangi risiko bencana alam dan kerusakan infrastruktur, serta
mengoptimalkan penggunaan material. Menurut Rahmad Harahap, hal
ini sejalan dengan komitmen PGE dalam pembangunan berkelanjutan.

Kontribusi PGE Area Kamojang terhadap pembangunan nasional
merupakan upaya perusahaan dalam mempertahankan operational
excellence. Area ini sendiri merupakan area tertua PGE, dengan proses
eksplorasi yang dimulai sejak tahun 1974. PLTP Kamojang Unit |,
yang memiliki kapasitas terpasang hingga 30 MW, mulai beroperasi
sejak 1983 dan merupakan PLTP tertua di Indonesia. Hingga saat
ini, terdapat lima unit Pembangkit Listrik Tenaga Panas Bumi (PLTP)
dengan kapasitas terpasang sebesar 235 MW. PGE Area Kamojang
juga berkomitmen pada pemberdayaan masyarakat dan pelestarian
lingkungan, yang terbukti dengan raihan PROPER Emas secara 13
kali berturut-turut.

Rahmad Harahap mengutarakan kebanggaan atas kolaborasi
PGE Area Kamojang dengan KGI yang memiliki visi bersama untuk
memajukan keberlanjutan dalam segala kegiatan pembangunan dan
bisnis. “Kami mengharapk